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เกณฑการประเมินคัดเลือกอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอมดีเดน ประจําป พ.ศ. 2561 
ประเภทบริหารธุรกิจสูสากล (Global SME) 

 

เกณฑการพจิารณาคดัเลือก แบงออกเปน 6 หมวด คะแนนรวม 1,000 คะแนน มีรายละเอียดดังนี้ 
หมวดที่ 1   บทบาทผูบริหารและความเปนผูนํา (Leadership) 100 คะแนน 
หมวดที่ 2 การวางแผนการดําเนินธุรกิจ (Business Plan) 100 คะแนน 
หมวดที่ 3 การบริหารงานคุณภาพและพัฒนาผลิตภัณฑสูสากล (Quality 

and Product  Management) 
200 คะแนน 

หมวดที่ 4 การบริหารตนทุนและการบริหารสงมอบ (Cost and Delivery 
Management) 

100 คะแนน 

หมวดที่ 5   การบริหารการตลาดและการขาย (Marketing Management) 300 คะแนน 
หมวดที่ 6 ผลการดําเนินกิจการ (Business Result) 200 คะแนน 

คะแนนรวม 1,000 คะแนน 
 

หมวดท่ี 1   บทบาทผูบริหารและความเปนผูนํา (Leadership)     100 คะแนน 
 1.1 มีนโยบายการบริหารธุรกิจไปสูสากล 
 1.2 มีการสื่อสารและมอบหมายนโยบายใหหนวยงานและเจาหนาที่ภายในองคกร 
 1.3 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและแนวทางการพัฒนาธุรกิจไปสูสากลท่ีเปนรปูธรรม 
 1.4 มีนโยบายการพัฒนาองคกรและบุคลากรใหมีขีดความสามารถในการแขงขัน 
 1.5 มีการจัดโครงสรางการบริหารองคกร และกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบที่ชัดเจน 

 

หมวดท่ี 2   การวางแผนการดําเนินธุรกิจ (Business Plan)     100 คะแนน 
 2.1 มีการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจและจัดทําแผนกลยุทธธุรกิจ 
 2.2 มีการวางแผนการบริหารทรัพยากร และการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความไดเปรียบ 

ทางการแขงขันเหนือคูแขงในตลาด 
 2.3 มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนการดําเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง 

 

หมวดท่ี 3   การบริหารงานคุณภาพและพัฒนาผลิตภัณฑสูสากล (Quality and   200 คะแนน 
     Product  Management)     

 3.1 มีระบบการบริหารจัดการดานคุณภาพและสิ่งแวดลอม 
 3.2 มีระบบตรวจสอบคุณภาพและติดตามประเมินผล 
 3.3 มีการศึกษา รวบรวมขอมูล วิเคราะหความเปนไปไดในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมสูตลาด 

     ตางประเทศ 
 3.4 มีการพัฒนาออกแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของตลาดตางประเทศ 
 3.5 ไดรับรางวัลดานคุณภาพหรือพัฒนาผลิตภัณฑ 
 3.6 ไดรบัการรับรองมาตรฐานที่เหมาะสม เชน ระบบคุณภาพ ISO 9000 มาตรฐาน GMP  

     HACCP มาตรฐานเกษตรอินทรยีสากล BRC เปนตน 
 
 
 
 
 
 



หมวดที่ 4   การบริหารตนทุนและการบริหารสงมอบ (Cost and Delivery          100 คะแนน 
             Management                                           

4.1 มีอัตราการสงมอบของผลิตภัณฑหลักของธุรกิจเปนไปตามเปาหมาย 
4.2 มีกลยุทธดานราคาที่มีความเหมาะสมในการแขงขันตลาดตางประเทศ 
4.3 มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดตนทุน 

 

หมวดท่ี 5   การบริหารการตลาดและการขาย (Marketing Management)   300 คะแนน 
 5.1 มีการศึกษา วิจัยตลาด และวิเคราะหสภาวะการเปลี่ยนแปลงภายนอกองคกร รวมถึง 

     จัดทําสวนผสมทางการตลาด และวงจรชีวิตของสินคา 
 5.2 มีแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการดานตลาดและการขาย ทั้งในและตางประเทศ 
 5.3 มีการติดตามประเมินผลตวัชี้วัดหลัก เชน ยอดขาย สวนแบงตลาดและจํานวนลูกคา 
 5.4 มีบุคลากรที่มีความสามารถและมีจํานวนเพียงพอรองรับการบริหารการตลาดและการขาย 
 5.5 มีอัตราการเติบโตของยอดขายในตลาดตางประเทศอยางตอเนื่อง 
 5.6 มีการสรางภาพลักษณ และตราสินคา สอดคลองกับกลยุทธทางการตลาดที่วางไว 
 5.7 มีการจัดทําฐานขอมูลลูกคา สํารวจความพึงพอใจของลูกคา และปรบัปรุงเพ่ือตอบสนอง 

     ความตองการของลูกคา 
 5.8 มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารการตลาดและการขาย  
                อยางมีประสิทธิภาพ 

 

หมวดท่ี 6   ผลการดําเนินกิจการ (Business Result)      200 คะแนน 

 6.1 มีผลการประกอบการเปนไปตามแผนและเปาหมายที่องคกรกําหนดไว มีอัตราการเติบโต  

     (Growth) ที่สูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

 6.2 มีกระบวนการแกไขขอรองเรียนและการตอบสนองตอขอรองเรียนในสินคาและบริการของลูกคา 

 6.3 มีความจริงใจและไมเอาเปรียบ มีความโปรงใสในการดําเนินการ เชน มีการแสดงราคาชัดเจน  

     ไมใชของท่ีไมมีคุณภาพหรือหมดอายุ มีการแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ บริการท่ีเปน 

     ประโยชนตอลูกคาในการเลือกบริโภค 

 6.4 มีความซ่ือสัตยยุติธรรม ไมบิดเบือนตราสินคาและชื่อบริษัท ไมลอกเลียนแบบสินคาหรือบริการ 

               ของผูอ่ืน รวมถึงการโฆษณาท่ีทําใหเกิดความเขาใจผิด 

 6.5 มีการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวของทั้งศาสนา ศลีธรรม ประเพณีวัฒนธรรม 

                ของชาติและทองถ่ิน เชน มีการเสียภาษีอยางถูกตองตามขอเท็จจริง มีการจางแรงงานและจาย 

                 คาตอบแทนตามกฎหมาย 

 6.6 มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมทางสังคมและมีการจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสม 

 

 

 

 

 



เกณฑคะแนนการคัดเลือก 
การคดัเลือก เกณฑคะแนน ผลลัพธ 

1. รอบแรก : การนําเสนอ

ผลงาน  

ไดคะแนนแตละหมวด ไมนอยกวา
รอยละ 60 (ผลคะแนนรวมไมนอย
กวา 600 คะแนน) 

ผานการคัดเลือก รอบแรก :                    
การนําเสนอผลงาน                               
(ผานเขาไปคัดเลือกรอบสอง) 

2. รอบสอง : การตรวจ

ประเมิน ณ สถาน

ประกอบการ 

ไดคะแนนรวม ไมนอยกวารอยละ 

80  (ผลคะแนนรวมไมนอยกวา 

800 คะแนน) 

ผานการคัดเลือก รอบสอง : การตรวจ

ประเมิน ณ สถานประกอบการ   

(ไดรับรางวัลฯ) 
 
 

คณุสมบัติของผูสมัคร 

 

ขอกําหนดและคุณสมบัติท่ัวไป 

1. เปนโรงงานตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 และมีใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน เลขทะเบียน

โรงงาน หรือ สถานประกอบการตามพระราชบัญญัติแร พ.ศ. 2510 ที่มีประทานบัตร หรือใบอนุญาตแตง

แร หรือใบอนุญาตประกอบโลหะกรรม โดยไมจํากัดประเภทและขนาดวิสาหกิจ 

2. ผูสมัครสามารถเขารับการคัดเลือกรางวัลอุตสาหกรรมดีเดนมากกวา 1 ประเภท และมีสิทธิให  ไดรับ

รางวัลทุกประเภทที่สมัคร เม่ือมีผลคะแนนการประเมินผานเกณฑที่กําหนด 

3. ผูไดรับรางวัลอุตสาหกรรมดีเดนของกระทรวงอุตสาหกรรมมาแลว สามารถสมัครเขารับการคัดเลือกได

เฉพาะในประเภทที่ยังไมเคยไดรับรางวัล  ยกเวนไดรับรางวัลประเภทนั้นมาแลว เกินกวา 3 ป (นับตั้งแต

วันที่ 16 มีนาคม 2558) สามารถสมัครเขารบัการคัดเลือกประเภทเดมิไดอีก 

4. ในการพิจารณาคัดเลือกอาจจะมีการพิจารณาแยกขนาด และจัดกลุมของอุตสาหกรรมตามความเหมาะสม 

5. สถานประกอบการไมไดกระทําผิดกฎหมายใดๆ ของประเทศ  และไมไดตกเปนขาวในทางเสื่อมเสีย  ไม

เคยถูกรองเรียน หรือเคยถูกรองเรียนโดยเร่ืองรองเรียนมีมูลเหตุจากโรงงาน แตยุติแลวเปนเวลา 3 ป ขึ้น

ไป และไมเกิดอุบัติเหตุถึงขั้นเสยีชีวิตในระยะ 3 ป ยอนหลัง (นับต้ังแตวันที่ 16 มีนาคม 2558) 

6. สถานประกอบการที่ไดรับการคัดเลือก จะยินดีใหความรวมมือเปนวิทยากร หรือใหเยี่ยมชมกิจการ           

เพื่อเผยแพรสิ่งท่ีกิจการไดดําเนินการเปนโรงงานตัวอยางใหแกกิจการ อ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 

คุณสมบัติเฉพาะ 
1. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ประเภทกิจการผลิตสินคา ที่มีจํานวนการจางงานไมเกิน 200 คน หรือ

มีมูลคาสินทรพัยถาวรสุทธิซึ่งไมรวมที่ดินไมเกิน 200 ลานบาท 

2. สถานประกอบการตองมีหุนสวนคนไทยไมนอยกวา 50% และจะตองมีผูบริหารคนไทยอยูดวย  

3. เปนสถานประกอบการที่มีการสงออกสินคาไปยังตลาดตางประเทศ 

 
 
 
 
 
 

 



ข้ันตอนการตรวจประเมินสถานประกอบการ 
1. ตรวจสอบเอกสารโดยทีมเลขานุการคณะทํางานฯ 

หากเอกสารการสมัครและคุณสมบัติเบ้ืองตนไมผาน จะแจงใหเจาของกิจการทราบ หลังจากเสร็จสิ้น    
การประชุมคณะทํางาน 

2. การนําเสนอผลงาน 

สถานประกอบการที่ผานการตรวจเอกสารและคุณสมบัติเบ้ืองตน ตองนําเสนอผลงานตามเกณฑ        
การประเมินคัดเลือกฯ ณ กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ภายหลังการปดรับสมัคร โดยคณะทํางานคัดเลือกสถาน
ประกอบการจะพิจารณาสถานประกอบการ จํานวน 4 กิจการตอวัน (90 นาทีตอกิจการ) นําเสนอ 60 นาที      
ตอบคําถาม 30 นาที ตามเกณฑการคัดเลือก ในรูปเอกสาร Presentation  โดยสถานประกอบการตองผาน
เกณฑการคดัเลือกแตละหมวด ไมนอยกวารอยละ 60  (ผลคะแนนรวมไมนอยกวา 600 คะแนน) 

3. ขั้นตอนการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ 

คณะทํางานคัดเลือกสถานประกอบการจะเขาตรวจเยี่ยมสถานประกอบการท่ีผานการนําเสนอผลงาน
ตามขอ 2 เพ่ือสัมภาษณผูบริหารของสถานประกอบการ เยี่ยมชมการดําเนินงาน และสัมภาษณพนักงาน โดย
สถานประกอบการตองนําเสนอตามเกณฑการคัดเลือก ในรูปเอกสาร Presentation ของสถานประกอบ 
พรอมแสดงหลักฐานที่เก่ียวของประกอบการพิจารณาของคณะทํางาน โดยสถานประกอบการตองผานเกณฑ
คะแนนการพิจารณาตรวจประเมินรวม ไมนอยกวารอยละ 80  (ผลคะแนนรวม ไมนอยกวา 800 คะแนน) 
 

ตารางแสดงขั้นตอนการตรวจประเมิน 
ขั้นตอนท่ี รายละเอียดกิจกรรม เวลาที่ใชโดยประมาณ (นาที) 

1 คณะทํางานและเลขานุการฯ แนะนําคณะทํางานตรวจ
ประเมิน 

10 

2 สัมภาษณผูบริหารสถานประกอบการ 30 
3 นําเสนอตามเกณฑการตรวจประเมิน 60 
4 คณะทํางานเย่ียมชมสถานประกอบการ 60 
5 คณะทํางานสัมภาษณพนักงาน โดยไมรวมผูบริหารและผู

ท่ีไมเก่ียวของ 
30 

6 ถาม-ตอบ ประเด็นขอสงสัยตางๆ 30 
รวมเวลา 220 

 

หมายเหตุ – 1) กําหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม  
      2) การพจิารณาตัดสินของคณะทํางานฯ ถือเปนท่ีสิ้นสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนผัง (Flow Chart) กระบวนการคัดเลือกรางวัลอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอมดีเดน                    
ประจําป พ.ศ. 2561  

ประเภทบริหารธุรกิจสูสากล (Global SME) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ถูกตองตามเกณฑการคัดเลอืก 

ผาน (คะแนนไมนอยกวา 60%) 

ผาน (คะแนนไมนอยกวา 80%) 


