
 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2566 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่ 

 

 



 

 

การประเมิน ITA 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่า “การประเมิน ITA” เป็นเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐที่เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ เปร ียบเสมือนเครื่องมือตรวจ
สุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหา
การดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานสามารถ
นำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพทั้งด้านการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวย
ความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดีข้ึน ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ 

 หลักการพื้นฐานการประเมิน ITA 
การประเมิน ITA มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ มีการกำหนดระเบียบ

วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ เพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน  
สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน 
ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วน เสี ยภายใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT เป็นแบบวัดที ่เปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที ่
ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT เป็นแบบวัดที่เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน
ภาครัฐได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นแบบวัดที่เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ
ที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 
 



 

 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีตัวชี้วัดย่อย 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1  ข้อมูลพื้นฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 โครงสร้างคะแนนการประเมิน 
 การประมวลผลแบ่งสัดส่วนคะแนนของแต่ละข้อในแต่ละเครื่องมือ/แบบวัด และแต่ละตัวชี้วัด 

ดังน้ี 

แบบวัด น้้าหนัก ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย 
ข้อ

ค้าถาม 
คะแนน/

ข้อ 
IIT ร้อยละ 30 1. การปฏิบัติหน้าที่  

(ข้อ I1 - I6) 
- 

6 1 

  
2. การใช้งบประมาณ  

(ข้อ I7 - I12) 
- 

6 1 

  
3. การใช้อำนาจ  

(ข้อ I13 - I18) 
- 

6 1 

  
4. การใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการ (ข้อ I19 - I24) 
- 

6 1 

  
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

(ข้อ I25 - I30) 
- 

6 1 

EIT ร้อยละ 30 
ส่วนที่ 1 :  

6. คุณภาพการดำเนินงาน 
(ข้อ E1 - E5) 

- 
5 1 

 ร้อยละ 15 
ส่วนที่ 2 : 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
(ข้อ E6 - E10) 

- 
5 1 

 ร้อยละ 15 8. การปรับปรุงระบบการ 
ทำงาน (ข้อ E11 - E15) 

- 
5 1 

OIT ร้อยละ 40 9. การเปิดเผยข้อมูล 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
(ข้อ O1 - O10) 

10 0.4 

   
9.2 การบริหารงาน  

(ข้อ O11 - O18) 
8 0.5 

   
9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  

(ข้อ O19 - O22) 
4 1 



 

 

แบบวัด น้้าหนัก ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย 
ข้อ

ค้าถาม 
คะแนน/

ข้อ 

   
9.4 การบริหารและพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล  
(ข้อ O23 - O26) 

4 1 

   
9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

(ข้อ O27 - O30) 
4 1 

  
10. การป้องกันการทุจริต 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกัน 

การทุจริต (ข้อ O31 - O38) 
8 1.25 

   
10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใส  
(ข้อ O39 - O43) 

5 2 

 

 ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 
การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ 

Rating Score ให้สอดคลองกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับ

แก้ไขเพ่ิมเติม) และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น โดยเปลี่ยนระดับผลการ

ประเมินจากเดิมที่จำแนกออกเป็น 7 ระดับ เป็นจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย (1) 

หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ ได้ 85 คะแนนขึ้นไป และ (2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ 

ได้น้อยกว่า 85 คะแนน รวมทั้งได้มีการจำแนกระดับภายในกลุ่มตามเงื่อนไขที่กำหนด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับผลการประเมิน (เดิม) 
คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 
85.00 - 94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 - 74.99 C 
55.00 - 54.99 D 
50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F 
 

ระดับผลการประเมิน (ใหม่) 
กลุ่ม คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

85
 ค

ะแ
นน

ขึน้
ไป

 

95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT  EIT ส่วนที่ 1 
EIT ส่วนที่ 2 OIT ต้องมีผลคะแนน 

ทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT  EIT ส่วนที่ 1 
EIT ส่วนที่ 2 OIT ต้องมีผลคะแนน 

ทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT  EIT ส่วนที่ 1  
EIT ส่วนที่ 2 OIT มีเครื่องมือใดเครื่องมือหน่ึง  

มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

น้อ
ยก

ว่า
 8

5 
คะ

แน
น 70.00 - 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 - 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง
โดยด่วน 

 



 

 

ผลประเมิน ITA ประจา้ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ กพร. 
การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ 

(กพร.) ได้คะแนนภาพรวม 93.29 คะแนน ระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู ่ในระดับ “ผ่าน” 
เนื่องจากมีคะแนนแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 (Public) ต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนการประเมินอยู่ในลำดับที่ 5 
จากภาพรวมรายหน่วยงานของกระทรวงอุตสาหกรรมทั้งหมด 8 หน่วยงาน และอยู ่ในลำดับที ่ 54 ของ
หน่วยงานประเภทส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่าทั้งหมด 159 หน่วยงาน รวมทั้ง คะแนนการประเมินยัง
บรรลุค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2560 - 2580) ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จะต้องมีคะแนนการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 84 และบรรลุค่าเป้าหมายตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2560 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ที่กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้า
ร่วมการประเมินฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะต้องมีคะแนนการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) จำนวน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 และจะต้องมีค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมินไม่น้อยกว่า 89 คะแนน  ซึ่งมีรายละเอียดของ
ผลการประเมิน ดังนี้ 

 
ผลการประเมินในภาพรวมของกระทรวงอุตสาหกรรม 

ผลการประเมินในภาพรวมของกระทรวงอุตสาหกรรม ได้ 94.14 คะแนน 
ล้าดับ

ที ่
หน่วยงาน IIT EIT  

ส่วนที่ 1 
(EIT Public) 

EIT  
ส่วนที่ 2 

(EIT Survey) 

OIT ITA เปรียบเทียบ 
ปีท่ีผ่านมา 

ระดับ 

1 กรอ. 99.12 96.08 98.35 100.00 98.90 +3.91 ผ่านดีเยี่ยม 
2 สปอ. 98.15 82.50 90.78 100.00 95.44 +3.82 ผ่าน 
3 สมอ. 91.64 88.55 97.58 100.00 95.41 +5.54 ผ่านดี 
4 กสอ. 94.80 88.46 88.75 100.00 95.02 +15.23 ผ่านดี 

5 กพร. 90.93 82.51 90.92 100.00 93.29 +8.50 ผ่าน 

6 สอน. 90.64 80.42 93.37 97.50 92.26 +14.13 ผ่าน 
7 กนอ. 87.71 84.82 86.59 100.00 92.02 +0.10 ผ่าน 
8 สศอ. 88.57 74.76 86.74 100.00 90.80 -2.08 ผ่าน 

 
ชื่อย่อหน่วยงาน กรอ. คือ กรมโรงงานอุตสาหกรรม กพร. คือ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ 
 สปอ. คือ สำนักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม สอน. คือ สำนักงานคณะกรรมการอ้อยและน้ำตาลทราย 
 สมอ. คือ สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม กนอ. คือ การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
 กสอ. คือ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม สศอ. คือ สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

 

 



 

 

ผลการประเมินในภาพรวมระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2566 

ผลการประเมิน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 
คะแนนการประเมิน 84.41 84.66 86.48 86.54 91.99 84.79 93.29 
ระดับผลการประเมิน B B A A A B ผ่าน (ใหม่) 

A (เดิม) 
เทียบกับเกณฑ์ผ่าน
การประเมิน  
(85 คะแนน) 

ไม่ผ่าน ไม่ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ไม่ผ่าน ผ่าน 

 

ผลการประเมินรายเครื่องมือและตัวชี้วัด ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แบบวัด คะแนน ตัวช้ีวัด คะแนน 
IIT 90.93 1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.51 
  2. การใช้งบประมาณ 89.69 
  3. การใช้อำนาจ 91.69 
  4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.64 
  5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.11 
EIT ส่วนที่ 1 (EIT Public) 82.51 6. คุณภาพการดำเนินงาน 89.04 
EIT ส่วนที่ 2 (EIT 
Survey) 

90.92 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.46 

  8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 84.64 
OIT 100.00 9. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
  10. การป้องกันการทุจริต 100.00 

 



 

 

 



 

 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อค ำถำมที่เกี่ยวข้องที่ไม่
ผ่ำนเกณฑ์ฯ (85 คะแนนขึ้นไป) และมีตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ำสุดในตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
จ ำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 
หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
E12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร 

สะดวก รวดเร็วขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
78.33 
(EIT1) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มี
ความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่าน
มา 

E15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใส
มำกขึ้นมำกน้อยเพียงใด 

79.26 
(EIT1) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใส
มากเท่าที่ควร 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

80.20 
(EIT1) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็น
ว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่กำหนด 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service ซึ่งมขี้อค ำถำมที่เก่ียวข้องที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ฯ  
(85 คะแนนขึ้นไป) จ ำนวน 2 ข้อ ดังนี้ 

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน

ร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ ้น มากน้อย
เพียงใด 

70.63 
(EIT1) 
66.80 
(EIT2) 

มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำดกำร
เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำ,k
มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำร
ให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น
เท่ำท่ีควร 

E5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

70.10 
(EIT2) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าการดำเนินงานหรือ

 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA แยกตาม 7 ประเด็นส าคัญ 
  

 

 



 

 

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
โครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวม
เท่าท่ีควร 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ    
ซึ่งมีข้อค ำถำมท่ีเกี่ยวข้องที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ฯ (85 คะแนนขึ้นไป) จ ำนวน 4 ข้อ ดังนี้  

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่

สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
75.96 
(EIT1) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

77.84 
(EIT1) 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

80.00 
(EIT2) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ 
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการหรือไม่ 

80.00 
(EIT2) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟังคำ
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งมีข้อค ำถำมท่ีเกี่ยวข้อง 
ที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ฯ (85 คะแนนขึ้นไป) จ ำนวน 2 ข้อ ดังนี้  

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

84.56 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่
ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือ
ขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบ

I20 ขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อย ืมทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด 

84.86 



 

 

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
การใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง    
ซึ่งมีข้อค ำถำมท่ีเกี่ยวข้องที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ฯ (85 คะแนนขึ้นไป) จ ำนวน 2 ข้อ ดังนี้ 

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
I8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำร

งบประมำณมำกน้อยเพียงใด 
72.89 บุคลากรบางรายในหน่วยงาน 

เมื่อไม่เข้าใจกระบวนการ จึงไม่
อยากเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 

I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของ
หน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ 
มำกน้อยเพียงใด 

82.93 บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล   
ในประเด็นที่ 6 ไม่มีค ำถำมที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ฯ (85 คะแนนขึ้นไป) ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำ ภำพรวมในกระบวนกำร
ควบคุมกำรตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคลเป็นไปในทิศทำงที่ดี โดยมีระดับค่ำคะแนนที่สูง 
จ ำนวน 1 ข้อ ดังนี้ 

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่

ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

98.40 ไม่มีข้อจ ำกัดใด เนื่องจำก
ผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำน ได้
ปฏิบัติหน้ำที่โดยสุจริต ตำม
กฎระเบียบ และเป็นไปตำม
กฎหมำย โดยยึดหลักเกณฑ์ควำม
ถูกต้องในกำรท ำงำน 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน     
ซึ่งมีข้อค ำถำมที่เกี่ยวข้องที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ฯ (85 คะแนนขึ้นไป) จ ำนวน 1 ข้อ ดังนี้  

หัวข้อ ค าถาม คะแนน ผลวิเคราะห์ 
I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 

สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 
83.62 บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็น

มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานยังไม่สามารถป้องกัน
การทุจริตได้จริง 

 
 
 



 

 

มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของกรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

ข้อค้าถาม 
 

คะแนน 
มาตรการ/วิธีการน้าผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา 
ด้าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
E12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำร

ให้บริกำร สะดวก รวดเร็วขึ้นกว่ำที่
ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

78.33 
(EIT1) 

ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดย
มุ่งเน้นการอำนวยความสะดวก
และการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือ
ขอรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร็วขึ้น 

    1. จัดท ำคู่มือแนวทำงกำร
ให้บริกำรในกระบวนงำนต่ำง ๆ ที่ผู้
มำติดต่อหรือรับบริกำรรับรู้รับทรำบ
ในขั้นตอนกำรปฏิบัติ 
   2. พัฒนำระบบ e-Service 
เพ่ือให้กำรบริกำรได้สะดวก และ
รวดเร็วยิ่งขึ้น 
   3. ทบทวนอนุบัญญัติที่เก่ียวข้อง
กับกระบวนงำนกำรให้บริกำร 

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองบริกำรงำน
อนุญำต/ศูนย์

เทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร/ 

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

E15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มี
ควำมโปร่งใสมำกขึ้นมำกน้อยเพียงใด 

79.26 
(EIT1) 

จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ และมีการรายงานผล
การดำเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรม

    1. จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกัน
กำรทุจริต และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนป้องกันกำรทุจริต 
เผยแพร่ผ่ำนสื่อออนไลน์ 
    2. ปลูกฝัง สร้ำงจิตส ำนึกและ
ควำมตระหนักให้บุคคลำกรภำยใน
หน่วยงำนรับรู้ รับทรำบ โดยจัด
กิจกรรม หรือเผยแพร่ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจในรูปแบบ infographic  

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองยุทธศำสตร์และ
แผนงำน/ 

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 



 

 

 

ข้อค้าถาม 
 

คะแนน 
มาตรการ/วิธีการน้าผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา 
ด้าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการและ
เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด 

80.20 
(EIT1) 

 มีการระบุขั้นตอนและระยะเวลา
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
คู่มือการให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการได้รับทราบ  

     1. จัดท ำคู่มือแนวทำงกำร
ให้บริกำรส ำหรับผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อ โดยมีกำรระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
    2. เผยแพร่คู่มือแนวทำงกำร
ให้บริกำรส ำหรับผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อ ผ่ำนเว็บไซต์ กพร. 
 
 

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองยุทธศำสตร์และ
แผนงำน/หน่วยงำนที่

เกี่ยวข้อง 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

70.63 
(EIT1) 
66.80 
(EIT2) 

ส่งเสริมให้มีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินงาน
ตามภารกิจ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

     1. เพิ่มกำรมีส่วนร่วมของ
บุคคลภำยนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมำกขึ้น ในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม
โครงกำร กำรแสดงควำมคิดเห็น กำร
ประชุมหำรือต่ำง ๆ ของ กพร. 
     2. จัดท ำแบบสอบถำมควำมพึง
พอใจของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ กพร. เพื่อรับทรำบ

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองยุทธศำสตร์และ
แผนงำน / 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 



 

 

 

ข้อค้าถาม 
 

คะแนน 
มาตรการ/วิธีการน้าผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา 
ด้าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

E5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการ 
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

70.10 
(EIT2) 

มีการสอบถามความต้องการของ
ประชาชน รวมทั้งการศึกษา 
วิเคราะห์ข้อดี ข้อเสีย ก่อนดำเนิน
ดำเนินงานตามภารกิจ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่
ให้สาธารณชนรับทราบ ตลอดจน
การเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล 

ควำมต้องกำร และน ำผลที่ได้ไป
ปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้นต่อไป 
     3. เผยแพร่ข้อมูลผ่ำนเว็บไซต์ 
กพร. 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด 

75.96 
(EIT1) 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

     เผยแพร่และประชำสัมพันธ์
ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่
หลำกหลำย เช่น เว็บไซต์กรม , 
Youtube , Facebook , Tiktok 
เป็นต้น และอ ำนวยควำมสะดวกใน
กำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำร
ปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ให้มีควำม
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

สำนักงานเลขานุการ
กรม /หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

77.84 
(EIT1) 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณี

80.00 
(EIT2) 

เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี

     - เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ หน้าเว็บไซต์กรม 

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 



 

 

 

ข้อค้าถาม 
 

คะแนน 
มาตรการ/วิธีการน้าผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา 
ด้าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

มาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ 
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

80.00 
(EIT2) 

เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล และช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง   

     - เผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - 
สอบถำมข้อมูล และช่องทำงกำรรับ
ฟังควำมคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นกำร
สื่อสำรสองทำง และเผยแพร่ช่องทำง
ดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก 
สำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำยและสะดวก
ในกำรใช้งำน 

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ

ท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

84.56 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สิน รวมทั้งขั้นตอนการยืม
ทรัพย์สินให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ      

     จัดอบรม สัมมนำ เพ่ือเสริมสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนว
ปฏิบัติในกำรยืมทรัพย์สิน รวมทั้ง
จัดท ำคู่มือกำรยืมทรัพย์สินให้
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบ           

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

สำนักงานเลขานุการ
กรม 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด 

84.86  

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
I8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน

กระบวนกำรงบประมำณมำกน้อย
เพียงใด 

72.89 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
กระบวนงานงบประมาณ และ

     จัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์สร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจแผนการ

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 



 

 

 

ข้อค้าถาม 
 

คะแนน 
มาตรการ/วิธีการน้าผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา 
ด้าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณ
ของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่
ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

82.93 เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี  

ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี ให้บุคคลากรใน
หน่วยงานรับทราบอย่างทั่วถึง  

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้

ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

98.40 เสริมสร้าง และปลุกจิตสำนึกใน
การปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์
โปร่งใส  

จัดท ำ Infographic เพ่ือเสริมสร้ำง
และปลุกจิตส ำนึกในกำรปฏิบัติงำน 
รวมทั้งบทลงโทษหำกทุจริตในกำร
ท ำงำน 

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ

หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

83.62 จัดทำมาตรการป้องกันการทุจริต 
รวมถึงมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการดังกล่าว 
อย่างต่อเนื่อง 

     1. วิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA 
ประจ ำปีงบประมำณ และมำตรกำร
เพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใสของ กพร.  
     2. เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูล
ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบ 
      

(ตุลำคม 2566 – 
กันยำยน 2567) 

กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน /สำนักงาน

เลขานุการกรม/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 



 

 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

1. กำรตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีสวนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) ผู้ตอบแบบวัดอำจยังไม่เห็นควำมส ำคัญของกำรมีส่วนร่วมในกำรตอบแบบวัด ซึ่งคิดว่ำ
ตนเองไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำรดังกล่ำว ท ำให้ไม่ได้รับควำมร่วมมือในกำรตอบแบบวัด 

2. กำรตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกบำงกลุ่มอำจยังไม่เห็นควำมส ำคัญของกำรมีส่วนร่วมในกำร
สร้ำงคุณธรรมและควำมโปร่งใส ท ำให้ไม่ได้รับควำมร่วมมือในกำรตอบแบบวัด  

3. แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) เนื่องจำกต้องประสำนงำนด้ำนข้อมูลกับหน่วยที่เกี่ยวข้องหลำยหน่วยงำน ข้อมูลที่ได้รับอำจมีรำยละเอียด
ของเนื้อหำไม่ครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์ หรือไม่ตรงตำมแบบฟอร์มที่ก ำหนด นอกจำกนี้ กำรเปลี่ยนข้อค ำถำม
บ่อยท ำให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบอำจเข้ำใจคลำดเคลื่อนในกำรตอบค ำถำมให้ตรงกบัหลักเกณฑ์ 


